2019-20. tanév informatika érettségi szdbeli témakorei

1. Informacids tarsadalom:
1.1 A kommunikacio:

A kommunikacié fogalma. A kommunikacids modell: add, kédolds, csatorna, zaj, dekddolds, vevé.
Kilénb6z6 kddrendszerek. Ismerje a kommunikacié modelljét és tudjon gyakorlati példakat bemutatni,
értelmezni, 6sszehasonlitani. Ismerje fel a redundancia hasznos, illetve hatranyos el6forduldsait.

A kdd, mint az informacio kdzvetités eszkoze. Példak a sokféle kommunikdcids csatorndra. A zaj elleni
védekezés. Redundancia az informacid tovabbitasaban, a redundancia hasznos és hatranyos
el6fordulasai.

1.2 Informacioé és tarsadalom

Az informatika fejl6déstorténete: Ismerje az informatika fejlédéstorténetének fébb fazisait,
eseményeit, személyeit. A szamitégép generacidk technikai Ujdonsdgai és jellemz6 paraméterei.
Néhany kiemelkedd személy az informatika torténetében. A periféridk fejlédése. Az alkalmazastipusok
kialakuldsa és fejlédése.

Informatika és etika: Ismerje az infokommunikdcié etikai vonatkozasait, és kommunikaciés szokasait.
Legyen tisztdban azzal, hogy az adat, az informdcid aru, jelent8s értéket képviselhet.

Jogi ismeretek: Ismerje az illegalis szamitdgépes cselekményeket és azok kdvetkezményeit. Ismerje a
szerzGi jog fogalmadt. Tudja csoportositani a szoftvereket alkalmazasi terilet, illetve jogi kategdriak
szerint. Jogi szempontbdl védendé adatok, a védelem okai. Az adatvédelem kérdései, jogi
szabdlyozadsok (adatvédelmi torvény, direkt marketing, elektronikus kereskedelem). Az adatok
védelme az interneten. A szoftver fogalma és csoportositasa felhasznaldi szerzédés (licenszelési
madok) szerint. A freeware, shareware, Ulzleti és egyéb szoftvervaltozatok jellemzdi. A szoftverek
védelme (technikai védelem, jogi védelem).

2. Informatikai alapismeretek — hardver:
2.1. Jelatalakitas és kddolas

Bindris karakterabrdzolds: A bindris karakterabrazolds formai, kodtablak felépitése, jellemzGi. Ismerje
az ASCII és a Unicode karakterkédoldsokat.

Binaris kép- és szinkddolas: A digitélis képek tarolasa, képformatumok és azok jellemzdi (raszteres és
vektoros). A szinek kddolasanak médjai (RGB, CMYK). Alapfogalmak: pixel, felbontds, szinmélység.

2.2 A szamitogép felépitése

A Neumann altal megfogalmazott elvek, és ezek hatasa a szamitdgépek fejl6désére. A Neumann-elv(i
szamitégép elvi felépitése, az egyes részegységek feladata. A ma hasznalatos szamitdgépek elvi
felépitése és a Neumann elvek. A mai személyi szamitdgépek részei és ezek jellemz6 paramétereinek
bemutatasa. Az egyes részek funkcidi.

A szamitogép fébb részeinek és jellemzGinek ismerete:

e Kozponti feldolgozdegység: feladatai, részei, jellemzéi.
e Memoria: memoriafajtak, jellemzék és felhasznalasi teriletiik.



e Buszrendszer, interfészek, tapegység, hiités, haz: tipusok és jellemzék.

A periféridk szerepe, csoportositdsa (bemeneti és kimeneti eszk6zok). A manapsdg hasznalatos
perifériak besorolasa az egyes csoportokba. A f6bb periféridk bemutatdsa és jellemz6
paraméterértékei: monitor, nyomtatd, hattértarak, egér, billenty(zet.

A ma jellemz6en haszndlatos monitorfajtak és ezek mikodési elve. A monitorokkal kapcsolatos
fogalmak: felbontds, képatld, képpont. A monitortipusok Gsszehasonlitdsa a felhasznalasi terilet
szempontjabdl. Az érint6képernyé szerepe, felhasznalasi teriletei.

A ma jellemz&en hasznalatos nyomtatdsi technolégiak jellemzGi. A nyomtatok mikédési elve (tls, hé,
tintasugaras, lézer). A nyomtatokkal és a nyomatassal kapcsolatos fogalmak. A nyomtatdk
Osszehasonlitasa a felhasznalasi teriletiik szempontjabdél.

A ma jellemz6en haszndlatos hattértarak. A technoldgidk ismertetése (magneses elvi, optikai,
memoaria alapu). Az egyes eszkozok felépitése, mikodése. Az adatok taroldsanak fizikai megvaldsitasa.
A winchesterek lizembe helyezése, m(ikodése kdzben fellépé fizikai problémak, ezek megelSzése,
javitasi lehetGségei.

A ma jellemzéen hasznalatos optikai adattaroldk fajtai és ezek jellemz&i (CD, CDROM, CDR, CDRW, DVD
és Blu-ray lemezek).

A személyi szamitogépek részeinek Gsszekapcsolasa, a periféridk csatlakoztatasi lehet6ségei, és a
szamitogép lzembe helyezése. Az izembe helyezés és biztonsdgos miikddtetés feltételei.

3. Informatikai alapismeretek — szoftver
3.1. Az operacids rendszer f6bb feladatai

Az operacids rendszer fogalma részei és funkcidi, az operacids rendszer felhasznaldi felllete. Ismerje
az operacids rendszerek jellemzgit, f6 részeit és legfontosabb feladatait. Legyen képes egy rendszer
megjelenését, néhdny paraméterét igényei szerint bedllitani. Ismerje az operaciés rendszer
felhasznaldi feliiletét.

Hattértarak kezelése: Ismerje egy operdcids rendszer mappaszerkezetét. Legyen képes mappat,
allomanyt létrehozni, masolni, mozgatni, atnevezni, torolni. Ismerje a mappak és allomanyok alapvetd
tulajdonsagait. Tudjon mappat és allomanyt megkeresni a helyi szamitdgépen. Az operacids
rendszerek altal haszndlt allomanyszervezési, -nyilvantartdsi moddszerek. A lemezkezelés és a
leggyakrabban hasznalt operdcids rendszerek fajlrendszerének ismerete, legfontosabb tulajdonsagai
(pl.: FAT, FAT32, NTFS, EXT stb.).

A konyvtdrszerkezet felépitésének ismerete. A konyvtarakrdl tdrolt tulajdonsagok. A
konyvtarm(iveletek: Iétrehozas, torlés, masolds, athelyezés, atnevezés, listdzds, konyvtarvaltas.

Az dllomanyok tipusai. Az dllomanyok elnevezésének formai kdvetelményei, rendszerfliggd szintaktikai
megkotések. Az allomanyokrdl tarolt tulajdonsagok. Az dllomanyok térsitasa. Az allomanyok fizikai
tarolasanak szervezése. Az elérési Utvonal megadasanak formai.

Az allomanyokkal végzett miiveletek ismerete (létrehozas, masolds, athelyezés, torlés, mentés,
nyomtatds, megnyitds). Az allomanyokkal végzett mliveletek fizikai megvaldsitasa. Keresés
hattértarakon, a keresési feltételek (helyettesité karakterek hasznalata). A parancsok paraméterezett
futtatasa. A kapcsolok és a paraméterek szerepe, néhany példa hasznalatukra.



Tomorités: A tomorités lényege és elve. Tomoritési modszerek (veszteséges és veszteségmentes). A
kép, a hang, a video és egyéb allomanyok tomoritésének jellemz6i. Altaldnos tomoritd programok
m(ikodésének ismerete. Az allomanyok és a konyvtarak tomoritésének és kicsomagoldsanak
megvaldsitdsa. Az 6nkicsomagold, méretre darabolt, védett dllomanyok létrehozdsa, kibontasa. Egy
allomany hozzaflizése |étezd tomoritett allomanyhoz.

Kartevék, virusvédelem: Ismerje a kartev6k fajtdit, a leggyakoribb terjedési mddjait, valamint a
védekezés eszkozeit, mddszereit. A szamitdgépes virusok fogalma, meghatdrozdsa és jellegzetes
tulajdonsagaik. A szamitégép mikddésében bekovetkez6 valtozasok, amelyek alapjan virustdmadasra
lehet gyanakodni. A virusok torténeti fejlédésének néhany példaja. A virusok fajtai, kifejtett hatasuk,
terjedési modjuk, védekezési modszerek és eszkdzok. Néhany ,hirhedt” virus kartevé hatdsanak
ismerete. A virusok elleni védekezés mddszerei. Példdk a viruskeresé és virusirté programokra
(viruspajzs, virusdefiniciés adatbazis fogalma).

A haldzatok alapvet6 szolgdltatdsai: Tudjon a halézatba be- és kijelentkezni. Ismerje a helyi hdldzat
szolgdltatasait és a felhasznaldi jogosultsagokat. A szamitdgépes haldzatok mikodéséhez sziikséges
szoftverek. A szerver operdciés rendszerének jellemzé tobbletfunkcidi. A halézati kommunikacié
logikai felépitése (a szerver-kliens és az egyenrangu halézatok). A helyi halézatokhoz kapcsolédas
feltételei és megvaldsitasa. A haldzati szolgaltatasok elérésének mddjai, az eszkdzhasznalat feltételei.
A felhasznaldk azonositasa, jogosultsagok kezelése.

7. Informacios halézati szolgaltatasok:
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7.1. Kommunikacid az interneten

Elektronikus levelezési rendszer hasznalata: Ismerjen egy levelezési rendszert. Tudjon levelet kildeni,
fogadni, megvalaszolni, tovabbitani és térélni. Ismerje az elektronikus levél részeit és a levél jellemzéit.
Tudjon a levélhez mellékletet csatolni, valamint levél fogadasakor a mellékletet kezelni.

Az elektronikus levelezés folyamatanak ismerete. A felhasznalok azonositdasa. A kilonbozé
levelez6programok kdzos és néhany egyedi jellemzéje. Egy levelez6program haszndlatanak ismerete.
A levelezés hasznalatahoz sziikséges beallitdsok ismerete. A levelezéssel kapcsolatos funkcidk (iras,
fogadas, vdlasz, tovabbkiildés, torlés, mentés, nyomtatds). A beérkezett levelek kezelése.

Az elektronikus levél felépitése, az egyes részek funkcidja. Allomanyok kezelése az elektronikus
levelezésben (csatolds, csatolt dllomany mentése).

A levelez6 programok tovabbi szolgéaltatasai (levelezési cimek taroldsa, csoportositdsa, visszajelzések).
Az e-mail cim szerkezete. A levelezéssel kapcsolatos problémak (kddolas, mailer daemon). A
levélkiildés tipikus hibalizenetei, ezek jelentése és a problémak kezelése.

Uzenetkiildés mddszerei egy és tobb felhasznald kozott (levelezési lista, férum, chat hasznalata).

Alloményok atvitele: Ismerjen és tudjon alkalmazni egy &llomany &tviteli lehetSséget. Tudjon
internetrdl allomanyokat letdlteni. Allomanyatvitel lehetSségei az interneten. A fajlatvitel lehet&ségei
és korlatai e-mail segitségével. FelhG alapu fajlatviteli lehetGségek, ezek azonossagai, kiilonbségei.
Allomanyok megosztasa csak olvasasra, illetve szerkesztésre.

Web-szolgaltatads: Tudjon egy bongész6t haszndlni. Ismerje a bongészé programok navigacids
eszkozeit. Ismerje az URL fogalmat. Egy bongész6program hasznalatdnak ismerete. A
bongész6program hasznalatdval kapcsolatos fogalmak ismerete (kezd6oldal, cache, cookie). Webcim
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szerkezete. Navigalds a kiilonb6z6 weboldalakon, a s(ir(in latogatott oldalak cimének rogzitése, képek



megjelenitése, weboldal mentése. A weboldal nyomtatdsa A béngészés tipikus hibalizenetei, ezek oka
és a hiba kezelésének lehetdségei.

A bongész6programok specidlis funkcioi, a funkcidk bévitésének haszna és veszélyei (beépilék).

Keres6rendszerek: Tudjon a weben keresni. Tudjon egyszer(i és Osszetett keresési feladatokat
megoldani. Tudjon on-line adatbazisokat hasznalni. Legyen képes a taldlatokat hitelesség és
haszndlhatdsag szempontjabol értékelni.

A tematikus és a kulcsszavas keresés miikodésének ismertetése. A kétfajta keresési modszer
alkalmazasi teriletei és 0Osszehasonlitasa. Tematikus és kulcsszavas keresGrendszerek ismerete,
hasznalata informacidkeresésre.

Keresési feltételek megaddsa (egyszer( és Osszetett). A keresési feltételek szlkitése, specidlis keresdk.
A keresés eredményének kiértékelése. A keresési feladatok megoldasa. A taldlatok értékelése
hitelesség és megbizhatdsag szempontjabol.

A tavoli on-line adatbazisok hasznalatanak feltételei. Keresés az adatbazis adatai kozott.

Az internet veszélyforrasai: Ismerje a kéretlen reklamlevél, lanclevél, hoax, adathaldszat, internetes
csalasok veszélyeit, és az elleniik vald védekezés lehetdségeit.

9. Kényvtarhasznalat:
9.1. Koényvtarak

A konyvtar fogalma: Ismerje a kdnyvtar és a konyvtari rendszer fogalmat, az egyén és a tarsadalom
életében betoltott szerepét.

A konyvtar fogalma. A konyvtdr egyetemes és hazai fejl6désének rovid attekintése. A magyar kdnyvtari
rendszer. A konyvtartipusok elkiilonitésének elvei: a gy(jt6- és felhaszndléi kor fogalma. A kiilonbozé
konyvtartipusok 0©sszehasonlitdsa szolgdltatasaik, gydjtékorik és felhasznaldi korik alapjan. A
kozkonyvtarak feladatrendszerének ismertetése. A koz- és iskolai konyvtar Gsszehasonlitasa. A
szakkonyvtdrak sajatossagainak ismertetése. Egyéb tajékoztatd intézmények, informacids kozpontok,
a kulturdlis intézmények (levéltarak, muzeumok, kiallitétermek) informacidszerzésben betoltott
szerepének vazolasa.

A nemzeti konyvtar fogalmanak meghatarozasa. Az Orszdgos Széchényi Konyvtar szerepe a magyar
koényvtari rendszerben. A konyvtar [étrejottének, rovid torténetének ismertetése.

Az Egyetemes Tizedes Osztdlyozas szerepe a kdnyvtari rend kialakitasaban.

A konyvtari szolgaltatasok ismertetése. A konyvtari kdlcsonzési rend. A konyvtarkozi kolcsonzés
fogalma.

Konyvtartipusok: Tudja a konyvtartipusokat funkcidk, szolgaltatdsok és terek mentén dsszehasonlitani,
a hasznaldi igénynek megfelel6 konyvtérat kivalasztani (hagyomanyos és elektronikus konyvtarak).

Hagyomanyos konyvtdrak az interneten és a digitdlis kdnyvtdrak sajatossagainak bemutatdsa.
Hasonldsagok és kilonbségek.



9.3. Forrashasznalat

Forrasjelolés: Ismerje a forrasjelolés szabdlyait, funkcidjat, etikai vonatkozasait. Tudjon bibliografiai
hivatkozast késziteni konyvrél, folydiratcikkrél. Ismerje az interneten elérhetd forrasok hivatkozdsanak
alapelveit.

A tdjékoztaté eszkozok tipusai. A bibliografia fogalma. A Magyar Nemzeti

Bibliografia. A bibliografiai leiras legfontosabb elemeinek ismertetése a f6bb dokumentumtipusok
esetében. Tajékoztatd jegyzékek (kbnyv- és egyéb dokumentumok ajanlasai).

Forraskivalasztdas szempontjai, az informacids értéket befolyasold jellemz6k (dokumentumtipus,
forrastipus, megjelenési id6, kiado, terjedelem, kozlési cél).

A forrasjelolés szabdlyai, funkcidi és etikai vonatkozasai. Bibliografiai hivatkozas készitése konyvrél és
folydiratcikkrél.

Az interneten elérhetd forrasok hivatkozasanak alapelvei.



